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Procedura zgtoszen wewnetrznych w Q Securities S.A.

Nazwa dokumentu Procedura zgtoszent wewnetrznych w Q Securities S.A.

Podstawa prawna Art. 24 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow

Uchwata Zarzadu poprzedniej
wersji dokumentu
Uchwata Zarzadu przyjetej
wersji dokumentu

Procedura przyjeta Uchwatg Zarzadu nr 1 z dnia 28 pazdziernika 2024 r.

Procedura przyjeta Uchwatg Zarzadu nr 4 z dnia 1 wrzesnia 2025 .

Witasciciel dokumentu Zarzad

Komarki organizacyjne
zobowigzane do znajomosci | Wszyscy pracownicy Q Securities S.A.
tresci procedury

Zmiany w stosunku do
poprzedniej wersji

Aktualizacja adresu siedziby Q Securities S.A. oraz nazwy Oddziatu Malta

Zatgczniki nd

Rozdziat |
Postanowienia wstepne

§1
Cele Procedury
1. Zgodnie z art. 24 Ustawy ustanawia sie Procedure zgtoszeri wewnetrznych w Q Securities S.A. oraz Oddziatach.
2. Niniejsza Procedura ma na celu okreslenie:

1) wewnetrznej jednostki organizacyjnej lub osoby w ramach struktury organizacyjnej lub podmiotu
zewnetrznego, upowaznionych do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych;

2) sposobow przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez Sygnaliste wraz z jego adresem
korespondencyjnym lub adresem poczty elektronicznej, zwanymi dalej "adresem do kontaktu";

3) bezstronnej wewnetrznej jednostki organizacyjnej lub osoby upowaznionych do podejmowania dziatan
nastepczych, wtgczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje z Sygnalistg, w
tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie Sygnaliscie informacji zwrotnej;

4) trybu postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;

5) obowigzku potwierdzenia Sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie;

6) obowigzku podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatar nastepczych;

7) maksymalnego terminu na przekazanie Sygnaliscie informacji zwrotnej, nieprzekraczajgcego 3 miesiecy
od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego lub - w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia, o ktérym mowa w pkt 5 - 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje
zwrotng;

8) informacji na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organow
publicznych oraz - w stosownych przypadkach - do instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskie;.

3. QSecurities dgzy do eliminowania wszelkich nieprawidtowosci, ktére moga wystapi¢ w ramach jej organizacji,
zapewnienia wysokiego stopnia otwartosci i przejrzystosci dziatan oraz ochrony osoéb zgtaszajgcych
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Naruszania, czemu ma stuzy¢ m.in. niniejsza Procedura. Jej celem jest uregulowanie wewnetrznej procedury

obowigzujacej w Q Securities w zakresie zgtaszania zaistniatych lub potencjalnych Naruszen prawa, do

ktérych doszto lub moze dojs¢ w organizacji, wskazania warunkéw objecia ochrong Sygnalistéw, Osob

pomagajgcych w dokonaniu zgtoszenia lub Oséb powigzanych z Sygnalista oraz uregulowanie zasad

rozpoznawania tych Zgtoszen.

4. Zasady postepowania okreslone Procedurg umozliwia Q Securities uzyskanie wgladu w informacje o

nieprawidtowosciach i szybkie reagowanie na problemy, jak rowniez zapewnig skuteczne narzedzie ogdlnego

monitorowania i analizowania zgtaszanych Naruszen.

5. Niniejsza Procedura jest niezalezna od innych regulacji, dotyczacych zgtaszania innego rodzaju naruszen,

obowigzujacych w Q Securities i Oddziatach.

§2
Definicje

W rozumieniu niniejszej Procedury:

Procedura — oznacza Procedure zgtoszen wewnetrznych w Q Securities S.A.
Q Securities/Spétka/Centrala — oznacza Q Securities S.A., spdtke prowadzaca dziatalnosé maklerskg w
rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi z siedzibg w
Warszawie 02-06=01, przy Al. Jerozolimskich 93, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000446527, o kapitale zaktadowym 951 570,00 PLN, NIP: 1080014541,
Oddziat Luksemburg — oznacza Q Securities Spotka Akcyjna Oddziat w Luksemburgu (Q Securities S.A.
Luxembourg Branch) - oddziat (zaktad) Q Securities, nieposiadajgcy odrebnej osobowosci prawnej,
znajdujacy sie poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Oddziat Malta — oznacza Q Securities Spotka Akcyjna Oddziat w Gzira, Republika Malty (Q Securities S.A.
Malta Branch) - oddziat (zaktad) Q Securities, nieposiadajacy odrebnej osobowosci prawnej, znajdujacy
sie poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Oddziat lub Oddziaty — oznacza Oddziat Luksemburg lub Oddziat Malta,
Podmiot przyjmujacy - wskazany przez Q Securities zewnetrzny podmiot wyznaczony do przyjmowania
Zgtoszen,
Sygnalista — osoba, o ktérej mowa w art. 4 Ustawy, tj. osoba fizyczna, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie
informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym: pracownik, pracownik
tymczasowy, osoba $wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, przedsiebiorca, prokurent, akcjonariusz lub wspdlnik; cztonek Zarzadu lub Rady
Nadzorczej, osoba Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy, stazysta, wolontariusz, praktykant,
System - system informatyczny wskazany przez Q Securities, stuzgcy dokonywaniu Zgtoszen przez
Sygnalistow; Dostep do Systemu bedzie mozliwy poprzez strone internetows,
Naruszenie prawa/Naruszenie — naruszenie, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 Ustawy, tj.: dziatanie lub
zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie prawa, dotyczace:

i. korupcji;

ii. zamoéwien publicznych;

iii. ustug, produktéw i rynkow finansowych;

iv. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
V. bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

Vi. bezpieczenstwa transportu;

vii. ochrony Srodowiska;

viii. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego;
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iX. bezpieczenstwa zywnosci i pasz;
X. zdrowia i dobrostanu zwierzat;
Xi. zdrowia publicznego;
Xii. ochrony konsumentoéw;
Xiii. ochrony prywatnosci i danych osobowych;
Xiv. bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
XV. intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu

terytorialnego oraz Unii Europejskiej;
XVi. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;
Xvii. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach jednostki z
organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej.
10
11
12
13

Ustawa — oznacza ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow,

Zarzad — oznacza Zarzad Q Securities,

Rada Nadzorcza — oznacza Rade Nadzorczg Q Securities,

Dyrektywa 2019/1937 — dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osdéb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

)
)
)
)

2. Wszelkie pojecia pisane wielka literg maja znaczenie okreslone w Ustawie lub odpowiednio dla Oddziatéw
w innych aktach prawnych, implementujgcych Dyrektywe 2019/1937, chyba, ze postanowiono inaczej.

Rozdziat II
Przyjmowanie i rozpatrywanie Zgtoszen

§3

Przyjmowanie Zgtoszen

1. Kazdy Sygnalista moze ztozy¢ Zgtoszenie wewnetrzne w formie pisemnej za posrednictwem Systemu.
2. Q Securities udostepnia osobom uprawnionym do dokonania Zgtoszenia informacje o tym, jak dokona¢
Zgtoszenia poprzez:
a) ogtoszenie w sposodb przyjety w Q Securities do publikowania informacji z zakresu prawa pracy,
b) umieszczanie przedmiotowej informacji na stronie internetowe;j .

3. Zgtoszenie moze by¢ imienne lub anonimowe.

4. System wyswietla informacje i komunikaty utatwiajgce wypetnienie formularza Zgtoszenia. Do formularza
mozna zatgczyc pliki i dane, ktére dotyczg Zgtoszenia.

5. Sygnalista moze pobrac kopie Zgtoszenia z Systemu lub jg wydrukowaé. Kopia Zgtoszenia zawiera adnotacje o
przyjeciu Zgtoszenia, ktora dodatkowo wyswietla sie po jego wystaniu. Ponadto System przesyta potwierdzenie
dokonania Zgtoszenia, jezeli Sygnalista podat adres e-mail do kontaktu.

6. Potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia nie oznacza, ze jest ono zasadne a jedynie, ze dotarto do Q Securities i ze
zostanie rozpoznane (z wytaczeniem zgtoszen nie objetych niniejszg Procedurg).

7. Zgtoszenie oznaczane jest indywidualnym, unikatowym kodem. Dokonujgc Zgtoszenia Sygnalista powinien
pobrac i zapisa¢ indywidualny kod, gdyz bedzie on stanowit login pozwalajgcy na ponowne zalogowanie sie do
Systemu. W celu ponownego zalogowania sie do Systemu Sygnalista musi ustanowi¢ wtasne hasto dostepu,
zgodnie z wymaganiami Systemu.

8. Sygnalista odpowiada za zachowanie danych dostepowych i ich nie ujawnienie osobom trzecim.

9. Q Securities moze tez za pomocg Systemu zwrdcic¢ sie do Sygnalisty z pytaniami dotyczacymi Zgtoszenia.
Sygnalista otrzymuje powiadomienie o zamieszczeniu przez Q Securities informacji w Systemie, pod warunkiem
iz w trakcie dokonywania Zgtoszenia podat swdéj adres mailowy. W przypadku jego niepodania Sygnalista
zobowigzany jest samodzielnie weryfikowac czy wptynety pytania, informacje od Q Securities.
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10. Od Sygnalisty dokonujgcego Zgtoszenia wymaga sie dostarczenia informacji na temat wszelkich okolicznosci

fa
1)

U b W N

)
)
)
)
)

(©))

ktycznych mu znanych, a dotyczgcych zgtaszanego Naruszenia, w tym w szczegdlnosci:
daty Naruszenia,
charakteru Naruszenia,
0s6b uczestniczacych w Naruszeniu,
Swiadkow Naruszenia,
posiadanych dowoddw Naruszenia,
danych osobowych Sygnalisty (o ile nie jest to zgtoszenie anonimowe).

11. W celu zapewnienia petnej przejrzystosci i bezpieczeristwa procesu obstugi Zgtoszent Q Securities wyznacza

zewnetrzny podmiot jako Podmiot Przyjmujacy.

12.Podmiot Przyjmujgcy otrzymuje z Systemu informacje o wptynieciu Zgtoszenia i postepuje zgodnie z pkt 13.

13. Podmiot Przyjmujgcy weryfikuje, czy Zgtoszenie dotyczy Przewodniczgcego Komisji Wyjasniajace;j i:

a)

b)

jezeli Zgtoszenie go nie dotyczy - wdwczas nadaje w Systemie Przewodniczgcemu Komisji Wyjasniajgcej
uprawnienie dostepu do zapoznania sie ze Zgtoszeniem,

jezeli Zgtoszenie go dotyczy — wowczas nadaje w Systemie uprawnienie dostepu do zapoznania sie ze
Zgtoszeniem Prezesowi Zarzadu.

14. Po zapoznaniu sie ze Zgtoszeniem Przewodniczacy Komisji Wyjasniajacej (a w przypadku gdy Zgtoszenie

dotyczy jego — Prezes Zarzgdu) wyznacza Cztonkéw Komisji zgodnie z § 4 ust. 1.

15. Osoba, o ktorej mowa w pkt 14, informuje Podmiot Przyjmujacy o wyznaczeniu cztonkéw Komisji do

rozpoznania danego Zgtoszenia, a Podmiot Przyjmujacy nadaje im wowczas uprawnienie dostepu do

zapoznania sie z tym Zgtoszeniem.

§4
Rozpatrywanie Zgtoszen

Powotanie i sktad Komisji Wyjasniajacej:

Komisja Wyjasniajaca jest organem kolegialnym o} bezstronnym charakterze,
w ktorego sktad wchodzg co najmniej dwie osoby powotane przez Spotke, w tym obligatoryjnie Inspektor
Nadzoru w Centrali (Przewodniczacy Komisji) oraz ekspert powotany przez Inspektora Nadzoru w Centrali,
a w sytuacji, gdy Zgtoszenie dotyczy dziatalnosci Oddziatu/na rzecz Oddziatu, odpowiednio Inspektor
Nadzoru w Oddziale (Przewodniczgcy Komisji) i ekspert powotany przez Inspektora Nadzoru w Centrali; gdy
Zgtoszenie dotyczy Inspektora Nadzoru — w jego miejsce Prezes Zarzadu, ktéry wyznacza eksperta. W
przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy Cztonka Zarzadu — w sktad Komisji Wyjasniajgacej wchodzi dodatkowo
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej;
Spoétka moze rozszerzy¢ sktad Komisji Wyjasniajgcej o dodatkowego niezaleznego eksperta zewnetrznego,
w szczegdlnosci psychologa, adwokata lub radce prawnego zajmujgcego sie zagadnieniem objetym
Zgtoszeniem.
Cztonkiem Komisji Wyjasniajgcej nie moze by¢:
i. bezposredni przetozony osoby wskazanej jako sprawca Naruszenia,
ii. przetozony wyzszego stopnia (menadzer) osoby wskazanej jako sprawca Naruszenia z tej samej linii
raportowania,
iii. osoba bedaca matzonkiem, krewnym, powinowatym lub pozostajgca w stosunku prawnym lub
faktycznym z osobg wskazang jako sprawca naruszenia, ktory moze budzi¢ watpliwosci co do jej
bezstronnosci.

W przypadku, gdy okolicznos¢ wykluczajgca z cztonkostwa w Komisji Wyjasniajacej powstanie lub ujawni
sie w toku postepowania, cztonek Komisji Wyjasniajacej, ktérego ona dotyczy, zobowigzany jest
poinformowac o tym fakcie Komisje Wyjasniajacg i podlega wykluczeniu ze sktadu Komisji.

Wyboru uzupetniajgcego dokonuje sie w przypadku $mierci cztonka Komisji Wyjasniajgcego, rozwigzania
albo wygasniecia jego stosunku pracy lub ztozenia rezygnacji z petnionej funkcji lub w przypadku podjecia
przez Q Securities (albo upowazniong przez niego osobe) decyzji o odwotaniu cztonka Komisji z petnionej

4
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funkcji. Odwotanie takie moze nastgpi¢ w przypadku powziecia przez Spdtke uzasadnionych lub

uprawdopodobnionych informacji, ze postepowanie cztonka Komisji Wyjasniajgcej narusza w sposéb razacy

postanowienia Procedury albo, Zze wszczeto wobec takiej osoby postepowanie o dopuszczenie sie

Naruszenia albo w przypadku, gdy okaze sie, ze cztonek Komisji jest jedng z oséb podlegajgcych wykluczeniu

ze sktadu Komisji w danej sprawie na podstawie postanowien Procedury. Wyboru uzupetniajgcego Spdtka

moze nie prowadzi¢, gdy sktad Komisji jest co najmniej 2 osobowy.

2. Celem prac Komisji Wyjasniajgcej jest podejmowanie dziatan nastepczych, w tym weryfikacja Zgtoszenia i

komunikacja z Sygnalista.

3. Postepowanie przed Komisjg Wyjasniajaca:

a)

poprzez przystgpienie do pierwszych czynnosci w ramach Komisji jej cztonkowie wyrazajg zgode na
uczestnictwo w Komisji. Ponadto sg oni zobowigzani do ztozenia pisemnego oswiadczenia o spetnieniu
warunku wskazanego w ust. 1 lit. c) powyzej.

posiedzenia Komisji powinny odbywac sie co do zasady w formie stacjonarnej lub w uzasadnionych
przypadkach w formie zdalnej,

Komisja podejmuje decyzje zwyktg wiekszoscig gfosow,

w posiedzeniu Komisji Wyjasniajgcej musi uczestniczy¢ co najmniej 2 cztonkdw Komisji.

4. W ramach weryfikacji Zgtoszenia i oceny wstepnej:

a)

b)

Komisja Wyjasniajgca weryfikuje, czy Zgtoszenie zawiera wszelkie dane wskazane w § 3 ust. 10 powyzej,
a nadto czy przedmiot Zgtoszenia jest zgodny z zakresem wskazanym w § 2 ust. 1 pkt 9 Procedury;

w przypadku, gdy Zgtoszenie nie zawiera wszelkich danych wskazanych w § 3 pkt 10, Komisja wzywa
Sygnaliste do uzupetnienia przedstawionych danych lub informacji za posrednictwem Systemu.

5. Komisja nie podejmuje dalszego postepowania w przypadku, gdy:

a)
b)

10.

11.

12.

13.

Zgtoszenie nie dotyczy Naruszen wskazanych w § 2 ust. 1 pkt 9) Procedury lub

Zgtoszenie nie zawiera danych wystarczajgcych do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i nie

zostanie uzupetnione przez Sygnaliste.
Fakt braku wszczecia postepowania Komisja Wyjasniajgca odnotowuje w raporcie koncowym wraz ze
wskazaniem uzasadnienia. Komisja Wyjasniajgca informuje o tym Sygnaliste za posrednictwem Systemu.
W sytuacji podjecia przez Komisje decyzji o kontynuowaniu dziatan przeprowadza sie petne postepowanie
wyjasniajace.
Celem postepowania wyjasniajgcego jest poszukiwanie informacji dotyczycacych przedmiotu Zgtoszenia,
zweryfikowanie zebranych faktow, ewentualne zgromadzenie dalszych informacji oraz przekazanie
ustalen, wnioskéw i wszelkich innych niezbednych informacji, koniecznych do wyjasniania Zgtoszenia, a
w przypadku takiej koniecznosci podjecie Srodkéw w reakcji na stwierdzone Naruszenie prawa.
Z posiedzenia Komisji Wyjasniajacej sporzadza sie protokdt. Protokdt z posiedzenia zawiera w
szczegblnosci porzadek posiedzenia, liste obecnosci cztonkdéw Komisji Wyjasniajacej, tres¢ podjetych
decyzji, tres¢ przeprowadzonych czynnosci, w tym w tym fakt ztozenia przez swiadkdéw wyjasnien.
Protokot sporzgdza wyznaczony cztonek Komisji Wyjasniajace;j.
Po zakoriczeniu posiedzenia protokdt podpisuja wszyscy obecni na posiedzeniu cztonkowie Komisji
Wyjasniajacej.
Wszelkie koszty zwigzane z dziatalnoscig Komisji i prowadzonym postepowaniem wyjasniajgcym ponosi
Q Securities.
Osoby, ktére majg sktada¢ wyjasnienia przed Komisjg Wyjasniajagcg nie mogg przebywaé¢ w
pomieszczeniu, w ktorym odbywa sie posiedzenie w czasie, gdy przestuchiwane sg inne osoby. W
przypadku, gdy posiedzenie odbywa sie w formie zdalnej podczas przestuchiwania swiadka, nie moga by¢
obecni inni swiadkowie.
Jezeli w toku wyjasniania danej sprawy zaistnieje koniecznos¢ wystuchania Swiadkéw, czynnosé ta
utrwalana jest w protokole. Kazdy swiadek zobowigzany jest do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji i okolicznosci zwigzanych z prowadzonym postepowaniem w sprawie wystgpienia Naruszenia,
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14.

15.
16.

17.

18.

w tym o samym fakcie ztozenia Zgtoszenia. Przed pierwszym wystuchaniem swiadek zostanie pouczony o
zobowigzaniu do zachowania w poufnosci informacji i okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, o ktorych powzigt wiedze w zwigzku z danym postepowaniem, w tym w toku
przestuchania. Fakt pouczenia swiadka zostaje utrwalony w protokole.
Po zakonczeniu postepowania Komisja Wyjasniajgca sporzadza raport, ktory podpisujg wszystkie osoby
bedace jej cztonkami na dzien sporzadzania raportu. Raport zawiera stwierdzone fakty, konkluzje oraz
rekomendacje co do dziatan, jakie powinno podja¢ Q Securities.
Po zapoznaniu sie z raportem Komisji Wyjasniajgcej, Spotka podejmuje niezbedne decyzje.
Wszystkie dokumenty rozpatrywane lub powstate w ramach prac Komisji Wyjasniajgcej, jak rowniez
protokoty z jej posiedzen sg tajne. Sygnalista, ani naruszyciel, ani Swiadkowie nie majg do nich wgladu — ani
w trakcie prac Komisji Wyjasniajacej, ani po ich zakorczeniu.
Komisja Woyjasniajgca rozpatruje Zgtoszenia z zachowaniem zasad bezstronnosci i poufnosci, z
poszanowaniem praw zarowno Sygnalistow, swiadkdw, jak i naruszyciela.
Termin na przekazanie SygnaliScie informacji zwrotnej wynosi 3 miesigce od dnia potwierdzenia przyjecia
Zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, w ciggu 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania
Zgtoszenia, chyba ze Sygnalista nie podat danych kontaktowych.
19. Zgtoszenia oraz dokumenty dotyczace Zgtoszern gromadzone w ramach prowadzonych dziatan,
przechowywane sg w Systemie.

Rozdziat Il
Zgtoszenia zewnetrzne

§5

Sygnalista moze dokonac¢ Zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania Zgtoszenia wewnetrznego.

Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny.

Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane:

e W postaci papierowej - na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organ publiczny przyjmujacy zgtoszenie;

e w postaci elektronicznej - na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki podawczej, lub
adres do doreczen elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub wtasciwy organ
publiczny przyjmujacy zgtoszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza
internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ publiczny.

Rozdziat IV
Prowadzenie rejestru Zgtoszerh wewnetrznych

§6

Q Securities prowadzi rejestr Zgtoszen (,Rejestr”). Za prowadzenie Rejestru odpowiedzialny jest Inspektor
Nadzoru Centrali. Rejestr prowadzony jest w Systemie.

Whpisu do Rejestru dokonuje sie na podstawie Zgtoszenia.

Rejestr obejmuje:

1) numer Zgtoszenia;

2) przedmiot Naruszenia prawa;

3) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy Zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych oséb;

4) adres do kontaktu Sygnalisty;

)

)

)
5) date dokonania Zgtoszenia;
6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
)

7) date zakonczenia sprawy.
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4. Dane osobowe oraz pozostate informacje w Rejestrze sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakorniczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

Rozdziat vV

Zakaz dziatarh odwetowych

§7

1. Wobec Sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby zastosowania takich
dziatan.

2. Jezeli praca byfa, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec Sygnalisty nie mogg byc¢
podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarciu
umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy
Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokos$ci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczeri zwigzanych z pracg lub obnizeniu
wysokosci tych swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow Sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu Srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o podobnym
charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje
zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy
odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub w danej
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w szczegdlnosci dobrego
imienia Sygnalisty.

3. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ Swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, ust. 2 stosuje sie
odpowiednio, o ile charakter $wiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji nie wyklucza zastosowania
wobec Sygnalisty takiego dziatania.

4. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, dokonanie Zgtoszenia lub
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ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy dziatart odwetowych ani proby lub grozby zastosowania
dziatart odwetowych, obejmujgcych w szczegdlnosci:
1) wypowiedzenie umowy, ktérej strong jest Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy
towarow lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;
2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w szczegdlnosci
koncesji, zezwolenia lub ulgi.

5. Powyzsze stosuje sie odpowiednio do osoby, w tym osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej,
pomagajacej w dokonaniu Zgtoszenia oraz osoby powigzanej z Sygnalista.

Rozdziat VI
Postanowienia koncowe

§8

1. Q Securities, Oddziaty oraz cztonkowie Komisji Wyjasniajacej obowigzani sg do zachowania w poufnosci
wszystkich faktow i danych zawartych w Zgtoszeniu oraz poznanych w toku prac i w zwigzku z nimi
bezterminowo od momentu ich pozyskania. Osoby nieupowaznione nie majg mozliwosci uzyskania dostepu
do informacji objetej Zgtoszeniem. Zapewnia sie ochrone poufnosci tozsamosci Sygnalisty w zakresie
umozliwiajgcym bezposrednia lub posrednig identyfikacje jego osoby. Zgtoszone informacje sg ujawniane z
zasadg ograniczonego dostepu, na podstawie pisemnych upowaznien.

2. QSecurities oraz Oddziaty informuja, iz:

a) dane zawarte w Zgtoszeniu nie sg wykorzystywane do celdw innych niz procedowanie danego
Zgtoszenia i podejmowanie Dziatan nastepczych;

b) stosowane sg odpowiedne zabezpieczenia techniczne i organizacyjne dla zachowania poufnosci;

c) dane przechowywane sg tylko przez okres okreslony w przepisach prawa.

3. Wszyscy wspodtpracownicy Q Securities s3 zobowigzani do przestrzegania postanowien zawartych w
Procedurze.

4.  Przy wykorzystaniu i przechowywaniu dokumentéw, opatrzonych klauzulg poufnosci, nalezy postepowac
Scisle wedtug przepiséw prawa i regulacji wewnetrznych, obowigzujacych w Q Securities, dotyczgcych tych
dokumentow i odpowiednio dla Oddziatéw.

5. Procedura w niniejszym brzmieniu zostata przyjeta uchwatg Zarzadu Q Securities z dnia 28 pazdziernika 2024
r. po przeprowadzeniu konsultacji, o ktérych mowa w art. 24 ust. 3 pkt 2) Ustawy i wchodzi w zycie po
uptywie 7 dni od podania jej do wiadomosci.

6. Zgtoszenia dotyczace Oddziatéw rozpatrywane bedg odpowiednio wedtug lokalnych przepisow prawa
powszechnie obowigzujgcego.



